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Шановна Ірина Іванівна!

Відповідно до ст. 23-1 Закону України «Про звернення громадян» та 
Порядку розгляду електронної петиції, Вашу електрону петицію щодо 
«Встановлення газових лічильників у кожну квартиру» розглянуто.

Згідно роз’ясненням Національної комісії, що здійснює державне 
регулювання у сфері енергетики та комунальних послуг (НКРЕКП), 
особливості встановлення лічильників газу споживачам визначаються Законом 
України «Про забезпечення комерційного обліку природного газу» (далі - 
Закон).

Відповідно до частини першої статті 6 Закону суб’єкти господарювання, 
що здійснюють розподіл природного газу на відповідній території, зобов’язані 
забезпечити встановлення лічильників газу для населення, що проживає у 
квартирах та приватних будинках, в яких газ використовується, зокрема, тільки 
для приготування їжі -  до 1 січня 2018 року.

Враховуючи вищезазначене, суб’єкти господарювання, що здійснюють 
розподіл природного газу на відповідній території, зобов’язані в термін до 
01.01.2018 для зазначеної групи населення забезпечити встановлення 
лічильників газу, як індивідуальних так і загально будинкових, що забезпечить 
100% облік спожитого природного газу населенням.

У разі не встановлення населенню у строки, зазначені у цьому підпункті, 
лічильників газу з вини суб’єктів господарювання, що здійснюють розподіл 
природного газу на відповідній території, припинення розподілу природного 
газу таким споживачам забороняється, а його облік до моменту встановлення 
лічильників газу здійснюється за нормами споживання, встановленими 
Кабінетом Міністрів України.

Разом з тим, згідно з частиною першою статті 5 Закону, у разі відмови 
населення від встановлення суб’єктами господарювання, що здійснюють 
розподіл природного газу на відповідній території, лічильників газу розподіл 
природного газу припиняється населенню, що проживає у квартирах та 
приватних будинках, в яких газ використовується, зокрема, тільки для, 
приготування їжі -  з 1 січня 2018 року. —'
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Згідно Постанови № 620 від 16.05.2002 р. «Положення про порядок 
проведення розрахунків за надані населенню послуги з газопостачання в 
умовах використання загальнобудинкового вузла обліку» установка надомного 
вузла обліку природного газу здійснюється на підставі Договорів, сторонами 
якого є виключно балансоутримувач дома (ЖЕК або ОСББ) і газорозподільне 

•• підприємство -  ПАТ «Маріупольгаз».
Участь інших осіб, а сам;е власників квартир в договірних відносинах і в 

процесі установки надомного вузла обліку чинним законодавством не 
передбачено, у зв’язку з чим заяви власників квартир про відмову від його 
установки не мають юридичної сили.

Додатково повідомляємо,, що дії мешканців з перешкоди в установці 
надомного лічильника газу, виражені у не допуску працівників підприємства до 
виконання робіт по його монтажу, мають протиправний характер, за що 
передбачена адміністративна відповідальність.

У разі незгоди власника квартири проводити розрахунки за спожитий газ 
на підставі показань, встановленого надомного приладу обліку, він може 
встановити квартирний лічильник газу за власні кошти.

З питання установки індивідуального побутового газового лічильника в 
квартиру за свої кошти мешканці можуть звертатися в Єдиний центр по 
обслуговуванню абонентів ПАТ «Маріупольгаз», розташований за адресою: 
вул. Миколаївська, 16, корп. 1, каб. 301, контактний телефон 59 50 75.

Слід зазначити, постановою Кабінету Міністрів України від 23.03.2016 
№ 203 «Про норми споживання природного газу населенням у разі відсутності 
газових лічильників» встановлена норма споживання природного газу 
населенням у разі відсутності газових лічильників на 1 людину на місяць 
залежить від виду споживання природного газу та на сьогодні становить:

4,4 м3 за наявності плити газової та централізованого гарячого 
водопостачання;

7,1 м3 за наявності плити газової у разі відсутності централізованого 
гарячого водопостачання та газового водонагрівача;

14 м3 за наявності плити газової та водонагрівача.

З повагою,

Перший заступник 
міського голови О.В.Голтвенко
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